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1. Bevezetés

A Energia Info Kft. (a tovabbiakban: Adatkezeld) tevékenysége soran fokozottan
tigyel a személyes adatok védelmére, a kotelezd jogi rendelkezések betartasara, a biztonsagos
¢s tisztességes adatkezelésre.

Az Adatkezelé az altala lizemeltetett www.aram-foldgaz.hu és az ott meghatarozott egyéb
cimeken elérhetd weboldalak altal nyujtott szolgaltatasaihoz kapcsoléddan a felhasznalo
természetes személyek (,,ligyfél*) valamennyi adatkezelése soran a jelen Adatvédelmi és
Adatkezelési Szabalyzat alapjan jar el. Az érintett a weboldalra torténd belépéssel, és a
weboldal hasznalataval magéra nézve kotelezonek fogadja el a jelen adatkezelési szabélyzat
rendelkezéseit.

Az Adatkezelo a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat minden esetben a hatalyos
magyar és eurOpai unids jogszabalyoknak és etikai elvarasoknak eleget téve kezeli, minden
esetben megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, amelyek a megfeleld
biztonsagos adatkezeléshez sziikségesek. A jelen Szabalyzat célja, hogy rogzitse az

Adatkezel0 altal alkalmazott adatvédelmi €s adatkezelési elveket €s politikat.

2. Adatkezelési Szabalyzat hatalya

Az Adatkezelési Szabalyzat hatalya csak a természetes személyek személyes adatainak
kezelésére vonatkozik, és nem terjed ki az olyan személyes adatkezelésre, amely jogi
személyekre, illetve amely kiilondsen olyan vallalkozasokra vonatkozik, amelyeket jogi
személyként hoztak létre, beleértve a jogi személy nevét és formajat, valamint a jogi személy

elérhetdségére vonatkoz6 adatokat.

3. Adatkezelés jogalapja és célja

3.1. Adatkezelés jogalapja

Az Adatkezelési Szabalyzat alapjaul szolgalo valamennyi adatkezelés tekintetében —

kiilonosen, de nem kizérdlagosan — az alabbi jogszabalyok irdnyadok:



a) atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol
¢s az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet) sz0l6 AZ EUROPAI PARLAMENT ES A
TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) (tovabbiakban: Rendelet)

b) az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szol6 2011.évi CXII.

torvény (tovabbiakban: Infotv.)

A Rendelet (32) pontja értelmében az adatkezelésre csak akkor keriilhet sor, ha az érintett
egyértelmii megerdsito cselekedettel, példaul irasbeli — ideértve az elektronikus uton tett —,
vagy szobeli nyilatkozattal Onkéntes, konkrét, t4jékoztatdson alapuld ¢és egyértelmu
hozzdjarulasat adja a természetes személyt érintd személyes adatok kezeléséhez.

Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, ¢és a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldosulasdhoz
sziikséges mértékben és ideig kezelhetd.

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet ill. az Infotv. értelmében az ¢érintett Onkéntes
hozzdjaruldsa. Az Adatkezeld a tevékenységei soran a személyes adatok kezelése minden

esetben 0nkéntes hozzéajaruldson vagy térvényen alapul.

Az adatkezelésre, az Adatkezel¢6 altal az érintett megfeleld tajékoztatasat kovetden, az érintett
onkéntes hozzéjarulasa alapjan keriil sor, akként, hogy az érintett a jelen szabalyzat szerinti
személyes adatait kapcsolat felvételi, tdjékoztatasi célbol megadta, amellyel kifejezetten
hozzajarult ahhoz, hogy a kozolt személyes adataik felhasznalasra kertiljenek.

Az érintettel az adatkezelés megkezdése elott kozolni kell, hogy az adatkezelés
hozzdjarulason alapul, tovabba egyértelmlien és részletesen tajékoztatni kell az adatai
kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilondsen az adatkezelés céljarol és jogalapjarol,
az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés idGtartamarol.

A hozzajarulast az érintett az egyes adatkezelések tekintetében az adatszolgaltatassal adja meg
az Adatkezeld részére és ezzel egyuttal az érintett az Adatkezel6 4altal alkalmazott

adatkezelési elveket elfogadja.



3.2. Adatkezelés célja

Az érintett altal onkéntesen megadott adatokat az Adatkezeld a Rendelet I1. fejezet, 6. cikknek
rendelkezéseivel Osszhangban, kizarolag kapcsolattartasi, tdjékoztatasi célbol jogosult
felhasznalni, azt egyéb célbdl (példaul hirlevél szolgaltatasi és rekldm tartalmu kozvetlen
iizletszerzési illetve marketing célu megkeresés kikiildése célbol) nem keriil felhasznalasra.

Az adatkezelés a fenti célokbodl is kizardlag a torvényben meghatirozott modon, a cél
megvalosulasdhoz sziikséges mértékben ¢és ideig és kizarolag azzal a személyes adattal
torténik, amely a fenti célok megvaldsuldsahoz elengedhetetlentil sziikséges, és a cél elérésére

alkalmas.

4. Ertelmezé rendelkezések

A jelen Szabélyzatban alkalmazott fogalmak térvényi meghatdrozasai, valamint értelmezései

a Rendelet szerint:

a) személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,.érintett”)
vonatkoz6 barmely informécid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen
vagy kozvetett modon, kiilondsen valamely azonositdo, példaul név, szam,
helymeghatarozo adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy
tobb tényezd alapjan azonosithato;

b) adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely mivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gytjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb moddon torténd
hozzaférhetévé tétel utjan, 6sszehangoléds vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

c) az adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjelolése jovobeli kezelésiik
korlatozésa céljabol;

d) 4lnevesités: a személyes adatok olyan mddon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében
tovabbi informdciok felhasznalasa nélkiil tobbé mar nem 4allapithatd meg, hogy a

személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen
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h)

3

k)

D

tovabbi informdaciot kiilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével
biztositott, hogy azonositott vagy azonosithaté természetes személyekhez ezt a személyes
adatot nem lehet kapcsolni;

nyilvantartiasi rendszer: a személyes adatok barmely moddon — centralizalt,
decentralizalt vagy funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya,
amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférheto;

adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalldan
vagy masokkal egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy
a tagéallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozo
kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatdrozhatja;

adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely
egy¢éb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil attol, hogy
harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az
unios vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem
mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell,
hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelelden az alkalmazand6 adatvédelmi
szabalyoknak;

harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az ¢érintettel, az adatkezelovel, az
adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozo
kozvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

az érintett hozzajarulasa: az ¢érintett akaratdnak oOnkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapulo és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy
a meger0sitést félreérthetetleniil kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja
az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
moédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi,

feliigyeleti hatosag: egy tagallam altal megfeleléen létrehozott fiiggetlen kozhatalmi

Szerv;



S.

Személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek

Az érintett informacids onrendelkezési joganak érvényesitése érdekében tiszteletben tartjuk az

adatvédelmi jogok szolgaltatisunk esetén alkalmazand6, a Rendeletben meghatarozott

elveket:

a)

b)

d)

jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatésag elve: a személyes adatok kezelését
jogszertien &s tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté modon kell végezni,
célhoz kotottség elve: a személyes adatok gyljtése csak meghatarozott, egyértelmii és
jogszerli célbol torténjen, és azokat ne kezeljek ezekkel a célokkal Ossze nem
egyeztethetd modon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen nem mindsiil az eredeti
céllal Ossze nem egyeztethetének a kozérdekli archivalds céljabol, tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol torténd tovabbi adatkezelés.
adattakarékossag elve: a személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabodl
megfeleldek és relevansak kell, hogy legyenek, €s a sziikségesre kell korlatozodniuk.
pontossag elvét: a személyes adatok pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell
lenniiik; minden észszerii intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az
adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toroljék
vagy helyesbitsék.

korlatozott tarolhatésag elve: a személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell
torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak
eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetdveé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig
torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére a
89. cikk (1) bekezdésének megfeleloen kozérdekli archivalas céljabol, tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol keriil majd sor, az e rendeletben az
érintettek jogainak és szabadsigainak védelme érdekében eldirt megfeleld technikai és
szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel.

integritas és bizalmas jelleg: a személyes adatok kezelését oly modon kell végezni,
hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazéasaval biztositva legyen
a személyes adatok megfeleld biztonsdga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes
kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni

védelmet is ideértve.



g) elszamolhatésag elve: az adatkezeld felelés az adatvédelmi elveknek valé megfelelésért,

tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara.

6. Adatkezelo megnevezése

Cég neve: Energia Info Kft.

Székhely: 2040 Budaors Karoly Kiraly utca 40
Levelezési cim: 2040 Budaors Karoly Kiraly utca 40
Telefon: +36 30 371 89 34

Webhely: www.aram-foldgaz.hu

E-mail: info@aram-foldgaz.hu

7. A kezelt adatok kore és a rogzités modja

Az ¢érintett altal megadott személyes adatok adatkezeld altali felhasznalasa kapcsolattartasi,
tajékoztatasi célokat szolgal. Az Adatkezel6 a megadott személyes adatokat az Adatkezelési
Szabalyzatban irt céltol eltérd célokra nem hasznalhatja fel. Személyes adatok harmadik
személynek vagy hatdsagok szamara torténd kiaddsa - hacsak torvény ettdl eltéréen nem
rendelkezik kotelezd erdvel — kizarolag a felhasznald eldzetes, kifejezett hozzajaruldsa esetén
lehetséges.

Az Adatkezeld a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok

megfeleloségéért kizarolag az azt megadd személy felel.

A személyes adatok rogzitésére azt kovetden keriilhet sor, hogy a cég hivatalos weboldalan
¢s a hivatalos Facebook oldalan t4jékoztatja az érintettet, hogy
. az adatkezelés a Rendelet alapjan hozzajarulason alapul, a hozzajarulast az érintett az
egyes adatkezelések tekintetében az adatszolgaltatassal adja meg, akként, hogy amikor
bejelentkezik, azzal kifejezetten hozzédjarul személyes adatai kezeléséhez,
hasznalatahoz,

. az adatkezelési tevékenység kapcsolattartasi, tajekoztatasi célokat szolgal,



. avezeték és keresztnév (atnevesitve, titkositva), a telefonszam, és az e-mail cim keriil
adatkezelésre,

. az adatkezelés a szolgaltatas igénybevételét kdvetd max. 30 napig tart, melyet, ha
elobb szeretne, akkor azt kiilon kérheti,

. az ¢érintett barmikor jogosult tajékoztatast kérni a ra vonatkozo személyes adatokrol,
illetve kérheti azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, tovabba joga
van a hozzéjarulasa barmely idOpontban torténd visszavonasdhoz, amely nem érinti a
visszavonas el6tt a hozzéjarulds alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét,

. az adatkezelésre Csoka Titania és asszisztense jogosult,

. az ¢érintett személyes adatainak tovabbitdsa esetén az adattovabbitas jogalapjarol és

cimzettjérol.

Az adatkezelésre, az Adatkezeld altal, az érintettnek - a weboldalon/Facebook oldalon —
tortént megfeleld tajékoztatasat kdvetden, az érintett onkéntes hozzajarulasa alapjan kertil sor,
akként, hogy az érintett a jelen szabalyzat szerinti személyes adatait kapcsolat felvételi,
tdjékoztatasi célbol megadta, amellyel kifejezetten hozzdjarult ahhoz, hogy a kozolt
személyes adataik felhasznalasra keriiljenek.

A hozzajarulést az érintett az egyes adatkezelések tekintetében az adatszolgaltatassal adja meg
az Adatkezeld részére ¢€s ezzel egyuttal az ¢érintett az Adatkezeld altal alkalmazott

adatkezelési elveket elfogadja. Az érintett mindenkor jogosult az adatkezelést letiltani.

Adatkezeld a jelen Adatkezelési Szabalyzat hatdlya ald tartozo tevékenységével
Osszefliggésben az alabbi, kozvetlentiil az érintettdl felvett személyes adatokat kezeli:

. vezetéknév és keresztnév (alnevesitve, titkositva)

. telefonszdm

o e-mail cim

Cookie hasznalat

Az Adatkezel? altal izemeltetett Honlap igynevezett ,,cookie”-kat hasznal. Ezen adatalloméanyok az
adatvédelmi jog szerint egyes esetekben személyes adatoknak mindsiilhetnek. Ezen
adatallomanyok a weboldal megfeleld miikodéséhez sziikségesek, azonban az érintett képes
azok elhelyezését bongészOprogramja bedllitdsaival kontrollalni; a cookie-k alkalmazasanak

letiltdsa azonban egyes esetekben az oldal nem megfeleld miikodéséhez vezethet.



Ezen adatok felhasznéaldsa arra szolgal, hogy az Adatkezel6 ezen adatokat oldalhasznalati
statisztikak készitéséhez, a felhasznaloi igények elemzéséhez haszndlja fel a szolgaltatasok
szinvonalanak emelése érdekében. A fenti adatok az érintett azonositasara nem alkalmasak, és
ezeket a Szolgaltatd egyéb személyes adatokkal nem kapcsolja 6ssze.

A weboldal fiiggetlen latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatok kinyerése érdekében az
Adatkezel6 igénybe veszi a Google Analytics szoftvert, ezért ezen adatok vonatkozasadban a
Google Inc. Adatvédelmi iranyelve a https://google.com/intl/h_All/policies/privacy oldalon érhetd
el. A Weboldal felhaszndloja tudomasul veszi, hogy adatainak a Google Inc altali feldolgozasdhoz

a weboldal hasznalataval hozzajarul.

8. Az adatkezelés idotartama, az adatok modositasa és torlése

Az adatrogzités soran megadott személyes adatok kezelése a rogzités idépontjaban kezdddik

¢s a szolgaltatas igénybevételét koveté maximum 30 napon beliil torlésre kertil.

9. Az érintett jogai

A Rendelet értelmében az érintett jogai a rd vonatkoz személyes adatokra vonatkozdan:

. tajékoztatashoz és a személyes adatokhoz valé hozzaférési jog: az érintett jogosult
tajékoztatast kérni az Adatkezeld altal kezelt, ra vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférésrol, az Adatkezel6 altal kezelt adatairol, ez alatt értve a kezelt adatok korét,
az adatrogzités idopontjat és modjat, valamint az adatkezeléssel kapcsolatos, hatalyos
elveket, szabalyokat egyarant,

« helyesbitéshez, torléshez (,elfeledtetéshez”) valé jog: az érintett kérheti a ra
vonatkoz6 személyes adatainak helyesbitését, és torlését,

. adatkezelés korlatozasahoz, tiltakozashoz, adathordozhatosaghoz valé jog: az
¢rintett kérheti az adatkezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen, valamint joga van az adathordozhat6saghoz.

« jogorvoslathoz valé jog: az érintett jogosult a r4 vonatkozd személyes adatainak
kezelésével kapcsolatban jogorvoslati lehetdséggel, a felligyeleti hatosaghoz (Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag) panaszt benyujtani, illetve az érintett

jogosult bir6sagi jogorvoslattal élni.



Az ¢érintett jogosult hozzédjaruldsa barmely idOpontban torténd visszavonasahoz, amely nem

érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszeriiségét.

Az adatkezel6 azokat az érintetteket akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték nem
tajékoztatja valamennyi helyesbitésrdl, torlésrdl vagy adatkezelés-korlatozasrol, mivel ez
aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az adatkezeld az érintettet kérésére tdjékoztatja e

cimzettekrol.

Amennyiben az érintett a szolgaltatas igénybevételéhez harmadik fél adatait adta meg, vagy a
Weboldal hasznalata soran barmilyen mdodon kart okozott, a Szolgaltatd jogosult az érintettel
szembeni kartérités érvényesitésére. A Szolgaltato ilyen esetben minden tdle telhetd segitséget
megad az eljaro hatdsdgoknak a jogsértd személy személyazonossdganak megéllapitasa

céljabol.

10. Jogorvoslat

A feliigyeleti hatésagnal torténo panasztételhez valé jog

Az érintett jogosult a rd vonatkozé személyes adatainak kezelésével kapcsolatban jogorvoslati
lehetoséggel, a felligyeleti hatdosaghoz (Nemzeti Adatvédelmi ¢és Informécidszabadsag
Hatosdghoz) panaszt benyujtani, amely koteles tajékoztatni az iigyfelet a panasszal
kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl és annak eredményérdl, ideértve azt is, hogy az érintett

jogosult birosagi jogorvoslattal élni.

11. Adatbiztonsag

A beépitett és alapértelmezett adatvédelem érdekében az Adatkezeld az érintett személyes
adatait alnevesiti és titkositja, amelyek célja egyrészt az adatvédelmi elvek, példaul az
adattakarékossag hatékony megvalositdsa, masrészt a Rendeletben foglalt kdvetelmények
teljesitéséhez ¢és az ¢érintettek jogainak védelméhez sziikséges garanciak beépitése az

adatkezelés folyamatéba.
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A személyes adatok alnevesitése és titkositdsa a kockdzat mértékének megfeleld szintli
adatbiztonsagot garantalja.

Az adatkezeld a kiilonbozd nyilvantartasokban elektronikusan kezelt személyes adatok
védelme érdekében alnevesitéssel és titkositassal biztositja, hogy a nyilvantartasokban tarolt
adatok — kivéve, ha azt torvény lehetdvé teszi - kozvetleniil ne legyenek 6sszekapcsolhatok és

az érintetthez rendelhet6k.

Az adatkezel6 biztositja, hogy alapértelmezés szerint kizarolag olyan személyes adatok
kezelésére keriiljon sor, amelyek az adott konkrét adatkezelési cél szempontjabol
sziikségesek. Ez a kotelezettség vonatkozik a gylijtott személyes adatok mennyiségére,
kezeléslik mértékére, tarolasuk iddtartamdra és hozzaférhetdségiikre. Az érintettre vonatkozd
személyes adatok alapértelmezés szerint a természetes személy beavatkozasa nélkiil nem

valhatnak hozzaférhetdvé meghatarozatlan szamu személy szamara.

12. Adatvédelmi nyilvantartas

12.1. Adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa

A Rendelet értelmében az Adatkezeld koteles nyilvantartast vezetni az adatkezelési
tevékenységekrol, illetve hasonld nyilvantartast az adatfeldolgozo is koteles vezetni.
A nyilvantartasnak tartalmaznia kell:

. az adatkezeld neve és elérhetdsége,

« az adatkezelés céljai,

. az ¢érintettek kategoridinak, valamint a személyes adatok kategodridinak ismertetése,

. olyan cimzettek kategoridi, akikkel a személyes adatokat kozlik vagy k6zdlni fogjék,

« halehetséges, a kiilonb6z6 adatkategoridk torlésére eldiranyzott hataridok,

« halehetséges, a technikai és szervezési intézkedések altalanos leirasa.

12.2. Adatvédelmi incidensek

Az adatvédelmi incidens a biztonsdg olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas

moédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
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megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést

eredményezi.

Az adatvédelmi incidens bejelentése a feliigyeleti hatésagnak

a)

b)

d)

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges,
legkésobb 72 oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomadsara jutott be kell
jelenteni a feliigyeleti hatdsagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdsziniisithetden
nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

Ha a bejelentés nem torténik meg 72 o6ran beliil, mellékelni kell hozza a késedelem
igazolasara szolgal6 indokokat is.

Az adatfeldolgozonak az adatvédelmi incidenst, az arrdl valod tudomdsszerzését kovetden
indokolatlan késedelem nélkiil be kell jelentenie az adatkezelének.

A bejelentésben legalabb:

. ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az
érintettek kategoriait és hozzavetdleges szamat, valamint az incidenssel érintett
adatok kategoridit és hozzavetdleges szamat,

o koz06lni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tdjékoztatist nyujtd egyéb
kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit,

o ismertetni kell az adatvédelmi incidensbOol eredd, valoszinlsitheto
kovetkezményeket,

« ismertetni kell az adatkezeld altal az adatvédelmi incidens orvosldsara tett vagy
tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd
esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

Ha ¢és amennyiben nem lehetséges az informéciokat egyidejiileg kozdlni, azok tovéabbi
indokolatlan késedelem nélkiil késdbb részletekben is kozolhetok.

Az adatkezeld nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az adatvédelmi
incidenshez kapcsolodo tényeket, annak hatésait és az orvosléasara tett intézkedéseket. E
nyilvantartds lehetdvé teszi, hogy a feliigyeleti hatosag ellendrizze a bejelentési

kotelezettség kovetelményeinek vald megfelelést.

Az adatvédelmi incidens nyilvantartasa

Adatkezeld koteles nyilvantartast vezetni az esetleges adatvédelmi incidensekrdl, az esetleges

ellendrzések, valamint az érintett tajékoztatasa céljabol.
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A nyilvantartasnak tartalmaznia kell:

az érintett személyes adatok korét,

az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,

az adatvédelmi incidens id6pontjat,

az adatvédelmi incidens koriilményeit, hatasait,

az adatvédelmi incidens orvoslasara megtett intézkedéseket,

az adatkezelést el6ird jogszabdlyban meghatarozott egyéb adatokat.

13. Zaro rendelkezések

13.1.
13.2.

Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot, hogy jelen Szabalyzatot modositsa.

Jelen szabalyzat 2018. 05.24. napjan 1ép hatalyba.

Energia Info Kft.
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1. sz. Melléklet

Energia Info Kft.

Adatkezelési tajékoztato

A Energia Info Kft. (a tovabbiakban: Adatkezeld) tevékenysége soran fokozottan iigyel a
személyes adatok védelmére, a kotelezd jogi rendelkezések betartdsara, a biztonsagos és
tisztességes adatkezelésre.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelésre az érintett onkéntes hozzdjaruldsa vagy torvény alapjan keriil sor, akként,
hogy az érintett személyes adatait kapcsolat felvételi, tdjékoztatasi célbol megadta, amellyel
kifejezetten hozzéjarul ahhoz, hogy a k6zolt személyes adatai felhaszndlasra keriiljenek.

Az Adatkezeld részére az érintett a hozzajaruldst az egyes adatkezelések tekintetében az
adatszolgaltatassal adja meg akként, hogy amikor bejelentkezik, azzal kifejezetten hozzéjarul
személyes adatai kezeléséhez, hasznalatahoz, és ezzel egyidejiileg az érintett az Adatkezeld
altal alkalmazott adatkezelési elveket is elfogadja. Az érintett mindenkor jogosult az
adatkezelést letiltani.

Az adatkezelés célja:

Az ¢érintett altal megadott személyes adatok adatkezeld altali felhasznalasa kapcsolattartasi,
tajékoztatasi célokat szolgal. Az Adatkezeld a megadott személyes adatokat a céltol eltérd
célokra nem hasznalhatja fel. Személyes adatok harmadik személynek vagy hatdsdgok
szdmara torténd kiadasa - hacsak térvény ettdl eltéréen nem rendelkezik kotelezd erdvel —
kizarolag a felhasznalo eldzetes, kifejezett hozzajarulasa esetén lehetséges.

Az Adatkezelé a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok
megfeleldségéért kizarolag az azt megadd személy felel.

Az adatkezelés idotartama:
Az adatrogzités soran megadott személyes adatok kezelése a rogzités idopontjaban kezdddik
¢s a szolgaltatas igénybevételét kdvetd maximum 30 napon beliil térlésre kerdl.

A kezelt adatok kore:
Adatkezeld a tevékenységével Osszefliggésben az alabbi, kozvetleniil az érintettdl felvett
személyes adatokat kezeli:

. vezetéknév és keresztnév (alnevesitve, titkositva)

. telefonszdm

« e-mail cim

Adatkezelésre jogosult: Fogassy Gyorgy iligyvezetd
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2. sz. Melléklet

ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI SZABALYZAT
Energia Info Kft.
ADATKEZELO NYILATKOZATA

Az Adatkezeld magara nézve kotelezonek ismeri el jelen Adatkezelési Szabalyzat tartalmat,
¢és kotelezettséget vallal arra, hogy szolgaltatdsdval kapcsolatos adatkezelése megfelel az

Adatkezelési Szabalyzatban megfogalmazott eldirdsoknak.
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3. sz. Melléklet

ADATFELDOLGOZOI
NYILATKOZAT

Alulirott  ................. nyilatkozom, hogy a ...l Kft. Adatkezelési
Szabalyzatanak tartalmat megismertem, ¢és kotelezettséget vallalok arra, hogy szerzodés
alapjan, a tarsasag részére nyujtott, a weboldala, Facebook/instagram/......... oldal
kezelésével kapcsolatos adatkezelés megfelel az Adatkezelési Szabalyzatban megfogalmazott

eloirasoknak.

16



